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Sunumda neler öğreneceksiniz?

✓ İşletmelerin Dijitalde Başlangıçta Yaptığı En Büyük Hata
✓ Müşteri Sayısını Artırmak için 7 Başlıkta 360 Derece Dijital Pazarlama
✓ Satış Arttırmak için 2 Temel Unsur ve Dijitalde Başarı Süreci
✓ Dijital Pazarlama Çalışmalarınızın Etkisiz Olmasının 5 Nedeni



Olgu Şengül kimdir?

2012-2014 2014-2017

x10 x7
Satış Artışı (4 Ayda) Satış Artışı (1 yılda)



Olgu Şengül kimdir?

Mart 2017 2017-2020 Mart 2020 -



İşletmelerin Dijitalde Başlangıçta Yaptığı 
En Büyük Hata
360 Dijital Pazarlama Ne Değildir
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Google Reklamları en önemlisi…



META (Fb/Insta) Reklamları en önemlisi…



Tiktok Reklamları en önemlisi…



SEO en önemlisi…

Arama Motoru Optimizasyonu



Websitesi en önemlisi…



Piyasada çalışma yapmayı düşündüğünüz kişiler kendi uzman oldukları konularda
"en önemlisi budur" diyerek işletmenizi yanlış yönlendirebilirler.

360 Derece Yaklaşım Sergilemek Gerekir



7 Başlıkta 360 Derece Dijital Pazarlama
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1- Hedef Kitle Tespiti

- İçerikler (video, fotoğraf vs) ve reklam metinleri için
     

- Reklam hedeflemeleri



1- Hedef Kitle Tespiti

1- Lokasyon

2- Yaş ve Cinsiyet
3- İlgi Alanları
(Nasıl bir insan)
4- Google arama

kelimeleri



2- Sunum: Dijitalde Görünürlük / Dijital Broşür
- Websitesi

- Instagram profili

- Marka ismi aramalarında Google görünürlük: 
Websitesi SEO arama motoru listesi, Google Harita, Haber siteleri (Dijital PR)



3- 360 Derece Dijitalde Sistem Kurulumu

- Dijital reklamcılık sistemleriyle entegre
- Dönüşüm odaklı tasarım ve özellikler
- Kullanıcı deneyimi başarılı



4- Organik Trafik – İçerik Pazarlaması
- Sosyal medya gönderileri: Instagram, Tiktok, Linkedin, Youtube vs.

- Websitesi SEO: Arama motorundan ücretsiz organik trafik için SEO 
uyumlu Sayfa içerikleri



5- Reklam Trafiği
- Sosyal medya reklamları: Hangi platformlar, hangi kampanya tipleri?



5- Reklam Trafiği
- Google reklamları: Hangi kampanya tipleri, arama motoru için hangi kelimeler?



5- Reklam Trafiği
- Diğer: E-post pazarlama, Influencer marketing, Medya satın alma vs.



6- Kreatif
- Hedef kitleye hitap eden, etkileyici ürün hizmet sunumu metin, fotoğraf ve videoları. 



7- Satış ve Operasyon
- Mesaj ile satışta etkili iletişim (Instagram DM, Whatsapp, Telefon görüşmesi)
- E-ticaret websitelerinde dönüşüm odaklı tasarım, akıcı alışveriş süreci, iyi kullanıcı deneyimi
- Müşteri memnuniyeti odaklı operasyon ve satış sonrası destek



Dijitalde Başarı için 2 Temel Unsur
ve Dijital Pazarlama Süreci
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Mağazanız olduğunu düşünün…

1- Mağaza Hazır Olacak
2- Potansiyel Müşteri
3- Satış (Müşteri)



Dijital Varlık (sunum)

Dijital Varlık
  

- WEBSİTESİ
- INSTAGRAM



Ziyaretçi ve Dönüşüm

Trafik

İLETİŞİM BİLGİSİ 
Form, Whatsapp, 

Instagram Mesaj 

veya 

direkt 

E-TİCARET SATIŞI

Dijital Varlık
  

- WEBSİTESİ
- INSTAGRAM

SATIŞZİYARETÇİ



FGS Metodu

(Instagram + Tiktok)

İLETİŞİM BİLGİSİ 
Form, Whatsapp, 

Instagram Mesaj 

veya 

direkt 

E-TİCARET SATIŞI

Dijital Varlık
  

- WEBSİTESİ
- INSTAGRAM

SATIŞZİYARETÇİ



2 Ana Amaç

1- ALAKALI Ziyaretçi (Trafik)

2- Dönüşüm (İletişim bilgisi/Satış)



F: Facebook / Instagram Reklamları



F: Facebook / Instagram Reklamları



Tiktok Reklamları



G: Google Reklamları
BilgisayarMobil Cihaz



G: Google Reklamları



S: SEO – Google SEO

Arama motoru organik sonuçları
(SEO)

Arama Motoru Reklamları 
Google Ads (Adwords)

Ücretsiz Listeleme

Ücretli Listeleme



Dijital Pazarlama Çalışmalarınızın Etkisiz 
Olmasının 5 Nedeni
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Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji 



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji 

Hangi reklam/kampanya tipleri?

Özel Yazılım mı Hazır Paket mi?

Satış süreci?

Doğru Bütçe Dağılımı?

Temel Stratejik Pazarlama Çalışmaları (7P)?

Benzersiz Değer Önermesi?

Dijitalde Pazar Araştırması?

Reklam yönlendirmesi?

Sosyal Medya ve İçerik Yönetimi?



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji 
2- Hedef kitlenin doğru tespit edilememesi ve Google’da, Sosyal 
Medya reklamlarında doğru seçilememesi (Reklamı kim görecek?) 



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji
2- Hedef kitlenin doğru tespit edilememesi ve Google’da, Sosyal 
Medya reklamlarında doğru seçilememesi (Reklamı kim görecek?) 

Google’da reklamımı doğru insanlar görüyor mu, nasıl anlarım?

Instagram/Facebook’ta reklamımı doğru kişiler görüyor mu, nasıl anlarım?

Hedef kitle tespiti nasıl yapılır?



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji
2- Hedef kitlenin doğru tespit edilememesi ve Google’da, Sosyal 
Medya reklamlarında doğru seçilememesi (Reklamı kim görecek?) 
3- Reklam nasıl hazırlanır bilinmemesi



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji
2- Hedef kitlenin doğru tespit edilememesi ve Google’da, Sosyal 
Medya reklamlarında doğru seçilememesi (Reklamı kim görecek?) 
3- Reklam nasıl hazırlanır bilinmemesi
4- Nasıl "Yeniden Pazarlama" yapılır bilinmemesi



Başarısızlıkta 5 Neden

1- 360 derece ele alınmayan yanlış ve etkisiz Strateji
2- Hedef kitlenin doğru tespit edilememesi ve Google’da, Sosyal 
Medya reklamlarında doğru seçilememesi (Reklamı kim görecek?) 
3- Reklam nasıl hazırlanır bilinmemesi
4- Nasıl "Yeniden Pazarlama" yapılır bilinmemesi
5- Websitesi ve Sosyal Medya hesapları nasıl olmalı bilinmemesi          
   (dönüşüm)



Başarısızlıkta BONUS Neden - Ertelemek

Dijital Pazarlamayı Öğrenmeden;
Reklam, Websitesi, E-ticaret, Instagram Ticareti vs. yapmak



Başarısızlıkta En GARANTİ Neden

(İster Kendiniz yapın,

 ister bir Freelancer veya Ajansa yaptırın)

Konuyu Bilmemek

= Para ve Zaman kaybı



Peki dijitalde başarı için 
sizce neler gerekli?



Strateji

Reklam Püf Noktaları

Google Ads ve SEO

Reklam Hazırlama Teknikeri

UX: Müşteri Yolculuğu
Panellerin doğru kullanımı

Yeniden Pazarlama

Satış Bilgisi

Profil ve SM Yönetimi

Sistem kurulumu

Websitesi

E-ticaret püf noktaları 

Danışman

Business Manager

Reklam kampanya tercihleri



360 Derece Yaklaşmak Gerekli

Aksi durumda Bedeli:

Para – Zaman – Motivasyon
kaybı



Ben ve Kursiyerlerim bunu

yapmayı nasıl başarıyor? 



Satışı 
Düşük 

İŞLETME

Satışı 
Yüksek 

İŞLETME



Roket Modeli

15 Adımda Strateji Geliştirme❶

Satışı 
Düşük 

İŞLETME

Satışı 
Yüksek 

İŞLETME

Hedef kitle, ürün/hizmet özellikleri,
bütçe vs.



Roket Modeli

30 Adımda Dijital Pazarlama 
Sistemi Kurulumu

15 Adımda Strateji Geliştirme❶

❷

Satışı 
Düşük 

İŞLETME

Satışı 
Yüksek 

İŞLETME

Google ve Facebook Reklam Hesapları,
Sosyal Medya hesapları vs.



Roket Modeli

Reklam Metin & Görsellerinin 
Hazırlanması

30 Adımda Dijital Pazarlama 
Sistemi Kurulumu

15 Adımda Strateji Geliştirme❶

❷

❸

Satışı 
Düşük 

İŞLETME

Satışı 
Yüksek 

İŞLETME

Metin, görsel, video



Roket Modeli

Google

Facebook SEO

İşletme

Satış

Reklam Metin & Görsellerinin 
Hazırlanması

30 Adımda Dijital Pazarlama 
Sistemi Kurulumu

15 Adımda Strateji Geliştirme❶

❷

❸

❹Satışı 
Düşük 

İŞLETME

Satışı 
Yüksek 

İŞLETME



Danışmanlık Çalışmalarım (Roket Modeli)



Roket modeli…



Roket modeli…



Roket modeli…



Daha fazla başarı hikayesi için:

https://www.olgusengul.com/basari-hikayeleri

https://www.olgusengul.com/basari-hikayeleri


Peki Başarısı Kanıtlanmış Roket Modelini Nasıl 
Öğrenip Uygular ve Satışlarımı Arttırabilirim?

  

Bilgi ve Kayıt için Whatsapp destek linkine tıklayınız.
Damla hanım:

https://wa.me/905309556680

https://wa.me/905309556680
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